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HOTELOVE
INFORMACE

Vse dilezité pro pohodny a pifjemny pobyt

K zapUljéeni v pisemné podobé v recepci

Dékujeme, ze jste si pro svUj pobyt vybrali PARKHOTEL Sokolov. V této
brozufe najdete praktické informace o hotelu, restauraci, pokojich a
nabizenych sluzbach
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VSTUP DO HOTELU

JAK SE DOSTANU DO HOTELU MIMO PROVOZNi DOBU RECEPCE?

Ke vstupu slouzi Cip zabudovany v dfevéné hoteloveé kli¢ence, ktera je soucasti klice od pokoje. Klicenku
pfilozte ke ¢te€ce u hlavniho vstupu.

Dulezité: Za ztratu klice nebo Cipu uctujeme poplatek dle aktualniho hotelového ceniku. Druhy kli¢ od
pokoje je k dispozici na recepci.

HOTEL

KDE MOHU ZAPARKOVAT?

Hotel a restaurace se nachazeji v zameckém parku v centru Sokolova. Vyuzit mizete placené hotelové
parkovani nebo vefejné parkovisté u Komeréni banky, pfiblizné 150 metrt od hotelu. Neplacena mista
jsou v ulicich v okoli zameckého parku.

MATE WI-FI?

Ano. Pro vSechny hotelové hosty je pfipojeni zdarma.

PARKHOTEL WIF

Heslo 10203040

NABIZITE DARKOVE POUKAZY?

Ano. Darkoveé poukazy Ize zakoupit online v sekci ,Koupit poukaz®. Informace o sluzbach Vam radi
poskytneme na recepci na telefonu 352 605 600 nebo z hotelového pokoje na lince 501.
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HOTELOVA RESTAURACE

Dobré jidlo, pfijemné prostredi a vstficny pristup

(Snigans 07:00-10:00

Obédy a vecere 11:00-22:00
Vecere pro skupiny (info v recepci) 17:30-21:00

CO U NAS MUZETE OCHUTNAT
speciality tradi¢ni Ceské kuchyné
domaci polévky a poctiva hlavni jidla
Stavnaté steaky, fizky a peCena masa
Cerstvé salaty a lehka jidla
domaci kolace, dezerty a vybérovou kavu
Ceskeé syry s brusinkovym chutney a vlaSskymi ofechy
vybrana vina z jizni Moravy
Cepované pivo BERNARD
alkoholicke i nealkoholické koktejly

DOKAZETE OBSLOUZIT HOSTY S ALERGII, INTOLERANCi NEBO JINYMI DIETNiMI POZADAVKY?
Nas kucharsky tym dokaze vyhovét vétsiné potravinovych alergii, intoleranci a dietnich omezeni, pokud je
o nich informovan pfedem. Informujte prosim obsluhu jiz pfi objednavce.

JE RESTAURACE VHODNA PRO DETI A MIMINKA?

Ano. Mlzete pfijit s koCarkem a pozadat o détskou zidli¢ku. Pfi navstévé s détmi prosime o ohleduplnost
k ostatnim hostim. Prebalovaci zafizeni v restauraci neni k dispozici.

JE POZADOVAN KONKRETNi DRESS CODE?

Pevné stanoveny dress code nemame. Pro zachovani pfijemné atmosféry vSak zadame hosty o vhodné
obleceni. Vyhnéte se prosim teplakim, tilkiim, odhalenému spodnimu pradiu a odévim s urazlivymi
napisy Ci obrazky. Pany prosime o smeknuti pokryvky hlavy.

Doporuceni: Pro skupiny, oslavy a hosty se specialnimi dietnimi poZadavky doporu€ujeme rezervaci
predem.
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HOTELOVE POKOJE

Uklid, vyména prédia a pravidla pfijemného pobytu

DENNi SERVIS POKOJE
Uklid pokoje a doplnéni toaletnich potfeb provadime denné.

RUCNIKY A OSUSKY
U pobytl na 1-2 noci je ménime na pfani hosta. U pobytd na 3 a vice noci probiha automaticka vyména
kazdy tfeti den nebo kdykoli na pozadani, idealné rano na recepci.

LOZNi PRADLO
Povlec€eni standardné ménime kazdy sedmy den pobytu; v odivodnénych pfipadech je mozné pozadat o

EKOLOGICKY SYSTEM VYMENY RUCNIKU
Ruénik na vésaku = ponechat.

Ruénik na podlaze nebo ve vané = vyménit.

DULEZITA PRAVIDLA
Respektujte prosim nocni klid od 22:00 do 06:00.

Ve verejnych prostorach hotelu neni dovolena konzumace alkoholickych napoju zakoupenych nebo
pfinesenych mimo hotel.

Ve vSech hotelovych pokojich je zakazano koufit.
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WELLNESS SLUZBY

Odpocinek, regenerace a aktivni relaxace

RELAX STUDIO
Finska sauna, parni box, hydromasazni vany, odpocinkova zéna a moznost ob&erstveni.

RELAX CLUB
Masazni bazének PUBLIC az pro 7 osob, odpocinkova zéna a moznost obcCerstveni.

KRYTY PLAVECKY BAZEN
Méstsky plavecky bazén o délce 25 metrd, dva whirlpool bazénky a finska sauna. Vlastni pokladna — platba
v K& + zaloha na zamek ke skfifice

MASAZE
Rezervace je nutna nejméné 24 hodin pfedem, telefonicky nebo osobné na recepci.

REZERVACE A INFORMACE
Recepce: 352 605 600 | Z pokoje: linka 801
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DALSI HOTELOVE SLUZBY

Zabava, obcerstveni na cestu i zazemi pro Vase akce

NORDIC WALKING
Zapujceni holi, doporuc¢ené trasy a mapka pro Vase vylety v recepci hotelu

1Q PROSTOR
Atraktivni MAXI hlavolamy a stolni hry k zapuGjceni pro déti i dospélé.

KULECNIK, STOLNi FOTBAL, SIPKY

BALICEK NA CESTU
Praktické obcerstveni vhodné na vylety, sluzebni cestu nebo cestu domu. Objednavku si domluvte pfedem
na recepci.

SEMINARE, KONFERENCE A OSLAVY
Zajistime vhodné prostory, ob¢erstveni a individualni uspofadani podle charakteru Vasi akce. Podrobnosti
Vam radi sdélime na recepci.
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B

BANKOMAT A BANKA

C

CHECK-IN
Ubytovani je mozné od 15:00. PfedCasny check-in zavisi na dostupnosti a dokonceni uklidu pokoje a je zpoplatnén.

CHECK-OUT
Pokoj je nutné opustit do 10:00. PozdéjSi check-out zavisi na dostupnosti pokoje a je zpoplatnén.

D

DETSKE POSTYLKY

ZapUj€eni détské postylky je zdarma. Doporu€ujeme ji objednat pred pfijezdem.
DOMACI ZVIRATA

Domaci mazli¢ci jsou vitani. Jejich pobyt je zpoplatnén dle aktualniho hotelového ceniku.

E

ELEKTRICKE NAPETI A SPOTREBICE
Elektricka sit ma napéti 230 V. Na pokojich pouzivejte pouze bézné osobni spotfebice, napfiklad holici strojek,
vysousec¢ vlasl, osobni pocita¢ a nabije¢ky mobilnich zafizeni.

H

HASICI
Tisfiova linka Hasiéského zachranného sboru CR: 150. Evropské &islo tisfiového volani: 112.
HOSTE SE ZDRAVOTNIM OMEZENIM

Vefejné prostory hotelu jsou bezbariérové a k dispozici je bezbariérovy pokoj. Konkrétni poZzadavky prosim sdélte pfi
rezervaci.
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HOTELOVY ADRESAR

INTERNET
Cely hotel je pokryt signalem Wi-Fi. Sit PARKHOTEL-WIFI je hostim k dispozici zdarma; heslo je 10203040.

K

KAPACITA HOTELU

Hotel nabizi 121 l4Zek v jednoltzkovych, dvoultzkovych a tfilizkovych pokojich kategorii ECONOM, STANDARD a
FIRST CLASS.

KOURENI

Hotel je zcela nekufacky. Koufeni je mozné pouze na vyhrazeném misté na terase pfed hotelem. Pfi poruSeni
zakazu muze byt uctovan poplatek dle hotelovych podminek.

KOLA A ELEKTROKOLA

Jizdni kola je mozné uschovat v hotelu. Podminky nabijeni baterii elektrokol vzdy pfedem konzultujte s recepci a
fidte se jejimi bezpecnostnimi pokyny.

KULECNIK
Kule¢nik je hostim k dispozici v prostoru recepce.

L

LEKAR
Nemocnice a Iékarna se nachazeji pfiblizné 500 metrd od hotelu. Zdravotnicka zachranna sluzba: 155.

M

MASAZE
Rezervace je nutna nejméné 24 hodin pfedem, telefonicky nebo osobné na recepci.

MINIBAR
Na nékterych pokojich jsou minibary nahrazeny chladni¢kami.

N

NAPOJE

Ve vefejnych prostorach hotelu neni dovolena konzumace alkoholickych napojl pfinesenych nebo zakoupenych
mimo hotel.
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HOTELOVY ADRESAR

P

PARKOVANI

Placené parkovani je mozné pred hotelem nebo na dolnim hotelovém parkovisti vedle krytého bazénu. Bezplatné
vefejné parkovisté u Komeréni banky je pfiblizné 100 metrt od hotelu.

POSILOVNA

Vstup do posilovny je pro hotelové hosty zdarma v provozni dobé posilovny

PLATBA

Hotelové sluzby Ize uhradit béZznymi platebnimi kartami nebo v hotovosti.

PLAVECKY BAZEN

Méstsky plavecky bazén o délce 25 metrll, dva whirlpool bazénky, dva tobogany a finska sauna. Vlastni
pokladna — platba v K€ + zaloha na zamek ke skfifice Vstup je z ulice nebo kolem recepce.

POLICIE

Tisfiova linka Policie CR: 158.
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HOTELOVY ADRESAR

RECEPCE

Denni provozni doba je 06:00—10:00 a 15:00-22:30. Telefonni linka z pokoje: 801.

RELAXACNI STUDIO

Finska sauna, parni box, hydromasazni vany a odpocinkovy prostor. Vyuziti je zpoplatnéno; provozni doba je
nonstop. Rezervace pfijimame na recepci a online na webovych strankach hotelu.

RESTAURACE

Restaurace je oteviena denné od 11:00 do 22:00. Utratu Ize prevést na hotelovy pokoj a uhradit spole¢né s
ubytovanim pfi odjezdu. Rezervuijte si svUj stlil na hotelové recepci

REZERVACE UBYTOVANI A SLUZEB

Telefon: +420 352 605 600 | E-mail: info@parkhotel-sokolov.cz | Rezervaéni formulaf: www.parkhotel-sokolov.cz

SALONKY A BANKETNi PROSTORY

K dispozici je konferenéni mistnost s max. kapacitou 70 osob nebo salonek s max. kapacitou 35 osob. Idealni vyuziti
pro seminafe, konference, oslavy a dalSi spoleCenské akce.

SLUNECNI TERASA

PFijemné posezeni s obsluhou je k dispozici na slunec¢ni terase vedle vstupu do hotelu a také na terase z druhé
strany hotelu.

SOKOLOVSKO - TIPY NA VYLETY
Inspiraci a turistické informace najdete na www.kamposokolovsku.cz. Na recepci Vam radi doporu¢ime vhodny cil.
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HOTELOVY ADRESAR

T

TELEFON

Volani v ramci hotelu je bezplatné. Cislo hotelové recepce z pokoje je 801.

TELEVIZE

Televizory jsou vybaveny satelitnim pfijmem. Pfehled televiznich stanic naleznete v téchto deskach.
TREZOR

K bezpecnému uloZeni cennosti pouzivejte trezory na pokojich.

TAXI

Taxi Vam na pozadani objedna recepce.

I 4

U

ucrty
Pred odjezdem uhradte vSechny oteviené ucty na hotelové recepci.

USCHOVA ZAVAZADEL
Uschovu zavazadel je mozné dohodnout na recepci.

UKLID POKOJE

Uklid a dopInéni toaletnich potieb probiha denné. Ruéniky a osusky mé&nime po tfech nocich nebo na pozadani;
loZni pradlo standardné kazdy sedmy den.
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HOTELOVY ADRESAR

Vv

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
Aktualni véeobecné obchodni podminky jsou dostupné na www.parkhotel-sokolov.cz.

W

WELLNESS

RELAX CLUB - masazni bazének PUBLIC az pro 7 osob, odpocivarna

RELAX STUDIO - finska sauna, parni box, hydromasazni vany, odpocinkova zéna, hudba, TV, moznost obCerstveni
Rezervace pfijimame na recepci a online na webovych strankach hotelu.

MASAZE — rezervace min. 24 hodin predem telefonicky nebo osobné v recepci

Y4

ZAVAZADLA

Po vyklizeni pokoje si mlUzete zavazadla na nezbytné nutnou dobu uloZit na recepci.

ZTRATY A NALEZY

Zapomnéli jste néco v hotelu? Kontaktujte recepci. Nalezenou véc Vam po dohodé zasleme postou.

w

V4

ZEHLENI
Zehli¢ku si mizete zap(jgit na recepci.

,Budeme se snaZit, abyste od nas odjizdéli spokojeni.*

Budeme radi, pokud PARKHOTEL Sokolov doporu€ite svym znamym a pokud se k nam
budete radi vracet. Pfejeme Vam Stastnou cestu domu.

TYM PARKHOTEL SOKOLOV
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