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WILLKOMMEN IM PARKHOTEL SOKOLOV 

HOTELINFORMATIONEN 
 

Alles Wichtige für einen komfortablen und angenehmen Aufenthalt 
 

Eine gedruckte Ausgabe kann an der Rezeption ausgeliehen werden. 

 

 

 

 

 

Vielen Dank, dass Sie sich für Ihren Aufenthalt für das PARKHOTEL 

Sokolov entschieden haben. In dieser Broschüre finden Sie praktische 

Informationen über das Hotel, das Restaurant, die Zimmer und die 

angebotenen Leistungen. 
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HOTELZUGANG 

WIE GELANGE ICH AUSSERHALB DER REZEPTIONSZEITEN INS HOTEL? 

Für den Zutritt dient der im hölzernen Hotel-Schlüsselanhänger integrierte Chip, der zu Ihrem 

Zimmerschlüssel gehört. Halten Sie den Anhänger an das Lesegerät am Haupteingang. 

Wichtig: Für den Verlust eines Schlüssels oder Chips berechnen wir eine Gebühr gemäß der aktuellen 

Hotelpreisliste. Ein zweiter Zimmerschlüssel ist an der Rezeption erhältlich. 

HOTEL 
WO KANN ICH PARKEN? 

Das Hotel und das Restaurant befinden sich im Schlosspark im Zentrum von Sokolov. Sie können den 

kostenpflichtigen Hotelparkplatz oder den öffentlichen Parkplatz bei der Komerční banka nutzen, etwa 150 

Meter vom Hotel entfernt. Kostenfreie Parkplätze befinden sich in den Straßen rund um den Schlosspark. 

HABEN SIE WLAN? 

Ja. Die WLAN-Verbindung ist für alle Hotelgäste kostenlos. 

Netzwerk PARKHOTEL-WIFI 

Passwort 10203040 

 

BIETEN SIE GESCHENKGUTSCHEINE AN? 

Ja. Geschenkgutscheine können online im Bereich „Gutschein kaufen“ erworben werden. Informationen 

zu unseren Leistungen erhalten Sie gerne an der Rezeption unter 352 605 600 oder aus Ihrem 

Hotelzimmer unter der Durchwahl 501. 
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HOTELRESTAURANT 

Gutes Essen, angenehmes Ambiente und freundlicher Service 

Frühstück 07:00–10:00 

Mittag- und Abendessen 11:00–22:00 

Abendessen für Gruppen 

(Informationen an der Rezeption) 
17:30–21:00 

WAS KÖNNEN SIE BEI UNS GENIESSEN? 

• Spezialitäten der traditionellen tschechischen Küche 
• hausgemachte Suppen und herzhafte Hauptgerichte 
• saftige Steaks, Schnitzel und Braten 
• frische Salate und leichte Gerichte 
• hausgemachte Kuchen, Desserts und ausgewählte Kaffeespezialitäten 
• tschechische Käsesorten mit Preiselbeer-Chutney und Walnüssen 
• ausgewählte Weine aus Südmähren 
• frisch gezapftes BERNARD-Bier 
• alkoholische und alkoholfreie Cocktails 

KÖNNEN SIE GÄSTE MIT ALLERGIEN, UNVERTRÄGLICHKEITEN ODER ANDEREN 

ERNÄHRUNGSANFORDERUNGEN BEWIRTEN? 

Unser Küchenteam kann die meisten Lebensmittelallergien, Unverträglichkeiten und 

Ernährungseinschränkungen berücksichtigen, sofern es vorab darüber informiert wird. Bitte informieren 

Sie den Service bereits bei der Bestellung. 

IST DAS RESTAURANT FÜR KINDER UND BABYS GEEIGNET? 

Ja. Sie können mit einem Kinderwagen kommen und einen Kinderhochstuhl anfordern. Bei einem Besuch 

mit Kindern bitten wir um Rücksichtnahme auf die anderen Gäste. Eine Wickelmöglichkeit ist im 

Restaurant nicht vorhanden. 

GIBT ES EINE KLEIDERORDNUNG? 

Wir haben keine fest vorgeschriebene Kleiderordnung. Um die angenehme Atmosphäre zu bewahren, 

bitten wir unsere Gäste jedoch um angemessene Kleidung. Bitte vermeiden Sie Trainingsanzüge, 

Unterhemden, sichtbare Unterwäsche und Kleidung mit beleidigenden Aufschriften oder Bildern. Herren 

bitten wir, ihre Kopfbedeckung abzunehmen. 

 

Empfehlung: Für Gruppen, Feiern und Gäste mit besonderen Ernährungsanforderungen empfehlen wir 

eine Reservierung im Voraus. 
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HOTELZIMMER 

Reinigung, Wäschewechsel und Regeln für einen angenehmen Aufenthalt 

TÄGLICHER ZIMMERSERVICE 
Die Zimmerreinigung und das Auffüllen der Toilettenartikel erfolgen täglich. 

HAND- UND BADETÜCHER 
Bei Aufenthalten von 1–2 Nächten wechseln wir diese auf Wunsch des Gastes. Bei Aufenthalten ab 3 
Nächten erfolgt der Wechsel automatisch jeden dritten Tag oder jederzeit auf Wunsch, idealerweise nach 
einer morgendlichen Mitteilung an die Rezeption. 

BETTWÄSCHE 
Die Bettwäsche wird normalerweise jeden siebten Aufenthaltstag gewechselt; in begründeten Fällen kann 
ein früherer Wechsel angefordert werden. 

UMWELTFREUNDLICHES HANDTUCHWECHSELSYSTEM 

• Handtuch am Haken = nicht wechseln. 

• Handtuch auf dem Boden oder in der Badewanne = wechseln. 

WICHTIGE REGELN 

• Bitte halten Sie die Nachtruhe von 22:00 bis 06:00 Uhr ein. 

• In den öffentlichen Bereichen des Hotels dürfen keine alkoholischen Getränke konsumiert werden, die 

außerhalb des Hotels gekauft oder mitgebracht wurden. 

• In allen Hotelzimmern ist das Rauchen verboten. 
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WELLNESSANGEBOT 

Erholung, Regeneration und aktive Entspannung 

RELAX STUDIO 
Finnische Sauna, Dampfkabine, Whirlwannen, Ruhebereich und Erfrischungsmöglichkeit. 

 

RELAX CLUB 
Massagebecken PUBLIC für bis zu 7 Personen, Ruhebereich und Erfrischungsmöglichkeit. 

 

HALLENBAD 
Städtisches Hallenbad mit 25-Meter-Becken, zwei Whirlpools und finnischer Sauna. Eigene Kasse – 
Zahlung in CZK plus Pfand für einen Schrankschlüssel. 

 

MASSAGEN 
Eine Reservierung ist mindestens 24 Stunden im Voraus erforderlich, telefonisch oder persönlich an der 
Rezeption. 

RESERVIERUNGEN UND INFORMATIONEN 

Rezeption: 352 605 600  |  Vom Zimmer: Durchwahl 801 
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WEITERE HOTELLEISTUNGEN 

Unterhaltung, Reiseverpflegung und Räumlichkeiten für Ihre Veranstaltungen 

NORDIC WALKING 
Leihstöcke, empfohlene Routen und eine Karte für Ihre Ausflüge erhalten Sie an der Hotelrezeption. 

 

IQ-RAUM 
Attraktive MAXI-Denkspiele und Gesellschaftsspiele können von Kindern und Erwachsenen ausgeliehen 
werden. 

 

BILLARD, TISCHFUSSBALL, DARTS 

 

REISEPROVIANT 
Praktische Verpflegung für Ausflüge, Geschäftsreisen oder die Heimreise. Bitte bestellen Sie im Voraus an 
der Rezeption. 

 

SEMINARE, KONFERENZEN UND FEIERN 
Wir stellen geeignete Räumlichkeiten, Verpflegung und eine individuelle, auf Ihre Veranstaltung 
abgestimmte Anordnung bereit. Einzelheiten erfahren Sie gerne an der Rezeption. 
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HOTELVERZEICHNIS 

B 

GELDAUTOMAT UND BANK 

Der nächste Geldautomat und die nächste Bankfiliale befinden sich etwa 300 Meter vom Hotel entfernt. 

C 

CHECK-IN 

Der Check-in ist ab 15:00 Uhr möglich. Ein früherer Check-in ist von der Verfügbarkeit und dem Abschluss der 
Zimmerreinigung abhängig und kostenpflichtig. 

CHECK-OUT 

Das Zimmer muss bis 10:00 Uhr geräumt werden. Ein späterer Check-out ist von der Zimmerverfügbarkeit abhängig 
und kostenpflichtig. 

D 

BABYBETTEN 

Babybetten können kostenlos ausgeliehen werden. Wir empfehlen, diese vor der Anreise zu bestellen. 

HAUSTIERE 

Haustiere sind willkommen. Für ihren Aufenthalt wird eine Gebühr gemäß der aktuellen Hotelpreisliste berechnet. 

E 

ELEKTRISCHE SPANNUNG UND GERÄTE 

Die Netzspannung beträgt 230 V. Verwenden Sie in den Zimmern nur übliche persönliche Geräte, beispielsweise 
Rasierer, Haartrockner, Computer und Ladegeräte für mobile Geräte. 

H 

FEUERWEHR 

Notrufnummer der Feuerwehr der Tschechischen Republik: 150. Europäische Notrufnummer: 112. 

GÄSTE MIT EINGESCHRÄNKTER MOBILITÄT 

Die öffentlichen Bereiche des Hotels sind barrierefrei und es steht ein barrierefreies Zimmer zur Verfügung. Bitte 
teilen Sie uns konkrete Anforderungen bereits bei der Buchung mit. 
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HOTELVERZEICHNIS 

I 

INTERNET 

Im gesamten Hotel steht WLAN zur Verfügung. Das Netzwerk PARKHOTEL-WIFI ist für Gäste kostenlos; das 
Passwort lautet 10203040. 

K 

HOTELKAPAZITÄT 

Das Hotel bietet 121 Betten in Ein-, Zwei- und Dreibettzimmern der Kategorien ECONOM, STANDARD und FIRST 
CLASS. 

NICHTRAUCHERHOTEL 

Das Hotel ist vollständig rauchfrei. Rauchen ist nur im ausgewiesenen Bereich auf der Terrasse vor dem Hotel 
gestattet. Bei einem Verstoß kann gemäß den Hotelbedingungen eine Gebühr berechnet werden. 

FAHRRÄDER UND E-BIKES 

Fahrräder können im Hotel abgestellt werden. Die Bedingungen für das Laden von E-Bike-Akkus sind stets vorab mit 
der Rezeption abzustimmen; beachten Sie die Sicherheitshinweise der Rezeption. 

BILLARD 

Im Rezeptionsbereich steht den Gästen ein Billardtisch zur Verfügung. 

L 

ARZT 

Das Krankenhaus und die Apotheke befinden sich etwa 500 Meter vom Hotel entfernt. Rettungsdienst: 155. 

M 

MASSAGEN 

Eine Reservierung ist mindestens 24 Stunden im Voraus erforderlich, telefonisch oder persönlich an der Rezeption. 

MINIBAR 

In einigen Zimmern wurden die Minibars durch Kühlschränke ersetzt. 

N 

GETRÄNKE 

In den öffentlichen Bereichen des Hotels dürfen keine alkoholischen Getränke konsumiert werden, die außerhalb des 
Hotels gekauft oder mitgebracht wurden. 
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HOTELVERZEICHNIS 

P 

PARKEN 

Kostenpflichtige Parkplätze befinden sich vor dem Hotel sowie auf dem unteren Hotelparkplatz neben dem 
Hallenbad. Der kostenlose öffentliche Parkplatz bei der Komerční banka ist etwa 100 Meter vom Hotel entfernt. 

FITNESSRAUM 

Hotelgäste können den Fitnessraum während seiner Öffnungszeiten kostenlos nutzen. 

ZAHLUNG 

Hotelleistungen können mit gängigen Zahlungskarten oder in bar bezahlt werden. 

SCHWIMMBAD 

Das städtische Schwimmbad verfügt über ein 25-Meter-Becken, zwei Whirlpools, zwei Wasserrutschen und 
eine finnische Sauna. Eigene Kasse – Zahlung in CZK plus Pfand für einen Schrankschlüssel. Der Eingang 
befindet sich an der Straße oder im Bereich neben der Rezeption. 

POLIZEI 

Notrufnummer der Polizei der Tschechischen Republik: 158. 
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HOTELVERZEICHNIS 

R 

REZEPTION 

Die Rezeption ist täglich von 06:00–10:00 Uhr und 15:00–22:30 Uhr geöffnet. Vom Zimmer aus wählen Sie 801. 

RELAX-STUDIO 

Finnische Sauna, Dampfkabine, Whirlwannen und Ruhebereich. Die Nutzung ist kostenpflichtig; das Studio ist rund 
um die Uhr geöffnet. Reservierungen nehmen wir an der Rezeption und online auf der Hotelwebsite entgegen. 

RESTAURANT 

Das Restaurant ist täglich von 11:00 bis 22:00 Uhr geöffnet. Die Ausgaben können auf Ihr Hotelzimmer gebucht und 
bei der Abreise zusammen mit der Unterkunft bezahlt werden. Reservieren Sie Ihren Tisch an der Hotelrezeption. 

BUCHUNG VON UNTERKUNFT UND LEISTUNGEN 

Telefon: +420 352 605 600 | E-Mail: info@parkhotel-sokolov.cz | Buchungsformular: www.parkhotel-sokolov.cz 

S 

TAGUNGS- UND BANKETTRÄUME 

Es stehen ein Konferenzraum für bis zu 70 Personen und ein Salon für bis zu 35 Personen zur Verfügung. Sie 
eignen sich ideal für Seminare, Konferenzen, Feiern und andere gesellschaftliche Veranstaltungen. 

SONNENTERRASSE 

Auf der Sonnenterrasse neben dem Hoteleingang und auf der Terrasse auf der anderen Hotelseite stehen 
angenehme Sitzplätze mit Bedienung zur Verfügung. 

REGION SOKOLOV – AUSFLUGSTIPPS 

Anregungen und touristische Informationen finden Sie unter www.kamposokolovsku.cz. Die Rezeption empfiehlt 
Ihnen gerne ein geeignetes Ausflugsziel. 
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HOTELVERZEICHNIS 

T 

TELEFON 

Anrufe innerhalb des Hotels sind kostenlos. Vom Zimmer aus erreichen Sie die Hotelrezeption unter der Durchwahl 
801. 

FERNSEHEN 

Die Fernsehgeräte verfügen über Satellitenempfang. Eine Übersicht der Fernsehsender finden Sie in dieser 
Informationsmappe. 

ZIMMERSAFE 

Bewahren Sie Wertsachen sicher im Zimmersafe auf. 

TAXI 

Die Rezeption bestellt Ihnen auf Wunsch ein Taxi. 

Ú 

RECHNUNGEN 

Bitte begleichen Sie vor der Abreise alle offenen Rechnungen an der Hotelrezeption. 

GEPÄCKAUFBEWAHRUNG 

Die Gepäckaufbewahrung kann an der Rezeption vereinbart werden. 

ZIMMERREINIGUNG 

Die Zimmer werden täglich gereinigt und die Toilettenartikel aufgefüllt. Hand- und Badetücher wechseln wir nach drei 
Nächten oder auf Wunsch; die Bettwäsche normalerweise jeden siebten Tag. 
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HOTELVERZEICHNIS 

V 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

Die aktuellen Allgemeinen Geschäftsbedingungen finden Sie unter www.parkhotel-sokolov.cz. 

W 

WELLNESS 

RELAX CLUB – Massagebecken PUBLIC für bis zu 7 Personen und Ruheraum  

RELAX STUDIO – finnische Sauna, Dampfkabine, Whirlwannen, Ruhebereich, Musik, TV und 

Erfrischungsmöglichkeit 

Reservierungen nehmen wir an der Rezeption und online auf der Hotelwebsite entgegen. 

MASSAGEN – Reservierung mindestens 24 Stunden im Voraus, telefonisch oder persönlich an der Rezeption 

Z 

GEPÄCK 

Nach dem Räumen des Zimmers können Sie Ihr Gepäck für die unbedingt erforderliche Zeit an der Rezeption 
aufbewahren. 

FUNDSACHEN 

Haben Sie etwas im Hotel vergessen? Kontaktieren Sie die Rezeption. Nach Vereinbarung senden wir Ihnen den 
gefundenen Gegenstand per Post zu. 

Ž 

BÜGELN 

Ein Bügeleisen kann an der Rezeption ausgeliehen werden. 

 

 

 

 

 

„Wir werden alles dafür tun, dass Sie unser Hotel zufrieden 

verlassen.“ 

Wir freuen uns, wenn Sie das PARKHOTEL Sokolov Ihren Bekannten empfehlen und gerne 

wieder zu uns kommen. Wir wünschen Ihnen eine gute Heimreise. 

TEAM PARKHOTEL SOKOLOV 


